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PERVITRA
Checklista SENT dla przewoznika

Nr zlecenia Nr SENT Data

PRZED TRANSPORTEM W TRAKCIE TRANSPORTU

1. Sprawdz, czy przewdz dotyczy odcinka na terytorium 1. Utrzymuj aktywna geolokalizacje przez caly odcinek
Polski — SENT obowiazuje tylko w Polsce. przewozu na terytorium Polski.

2. Aktywuj SENT przed wjazdem do Polski. 2. Nie wylaczaj aplikacji, OBU/ZSL, GPS, internetu

3. Potwierd? granice oraz planowana date wjazdu do ani zasilania.
Polski; przy tranzycie takze granice | date wyjazdu z Polski, 3. Miej przy sobie numer SENT na potrzeby kontroli.

4. Przygotuj dane do uzupetnienia SENT: dane przewoznika, 4. W razie zmiany pojazdu lub naczepy zaktualizuj dane

nr rejestracyjny ciggnika, nr naczepy, numer lokalizatora /

przed dalsza jazda.
OBU / ZSL / aplikacji.

5. W razie zmiany terminu, granicy wjazdu albo wyjazdu

5. Aktywuj aplikacje e-TOLL PL lub lokalizator pojazdu skontaktuj sie z dyspozytorem.

i sprawdz GPS, internet oraz zasilanie.

6. W razie awarii zatrzymaj pojazd w bezpiecznym

8. Spra':\afdz. C2y MumanSENIRestwatnylidatjczy miejscu i wdroz oddzielng instrukcje awaryjna.
wiasciwego przewozu.

7. Przekaz kierowcy numer SENT oraz oddzielng MRk oniT LpoRRRATIDE Clpadu iz I atssi

instrukcje awaryjna. zgodnie ze zgtoszeniem.
Instrukcja aktywacji geolokalizacji (PUESC): i
puesc.gov.pl/uslugi/przekaz-dane-geolokalizacyjne- |
pojazdu-do-rejestru-sent-z-wykorzystaniem- SENT aktywuje sig przed wjazdem do Polski
aplikacji-mobilnej-e-toll-pl ; i obowigzuje wytacznie na terytorium Polski.

PO TRANSPORCIE

Potwierdz zakonriczenie przewozu lub roztadunek zgodnie z ustalonym procesem.
. Zachowaj numer SENT, dokumenty przewozowe i potwierdzenia zmian.
. Zgtes nieprawidtowosci: awarie, zmiang pojazdu, opoznienia lub zmiane trasy.

. Sprawdz, czy po stronie przewoznika nie jest wymagane dodatkowe uzupelnienie lub zamkniecie zgloszenia.

;M oW N~

. Archiwizuj dane z przewozu oraz informacje o geolokalizacji.

Potrzebujesz wsparcia przy SENT?

Permitra pomaga przewoznikom w obstudze SENT, PUESC SKONTAKTUJ SIE Z NAMI —
i organizacji bezpiecznego procesu transportowego.

Zrédia: PUESC - przewoz towardw objety monitorowaniem (SENT): puesc.gov.pl/uslugi/przewoz-towarow-objety-
monitorowaniem-sent oraz instrukcja geolokalizacji e-TOLL PL na PUESC.


https://puesc.gov.pl/uslugi/przekaz-dane-geolokalizacyjne-pojazdu-do-rejestru-sent-z-wykorzystaniem-aplikacji-mobilnej-e-toll-pl
mailto:info@permitra.eu?subject=Zapytanie%20dotycz%C4%85ce%20SENT&body=Dzie%C5%84%20dobry%2C%0A%0Aprosz%C4%99%20o%20kontakt%20w%20sprawie%20obs%C5%82ugi%20SENT.

Instrukcja awaryjna dla kierowcow SENT

PERVITRA

Postepowanie kierowcy

1 Zatrzymaj pojazd w bezpiecznym miejscu.
2 Poinformuj dyspozytora o awarii. Podaj numer SENT oraz aktualng lokalizacje pojazdu.

3 Sprawdz zasilanie telefonu lub urzadzenia, potgczenie internetowe, GPS oraz uprawnienia
aplikacji.

4 Uruchom ponownie aplikacje lub urzadzenie lokalizacyjne.

5 Jezeli uzywasz urzgdzenia zastepczego, upewnij sie, ze zostato przypisane do wtasciwego
zgtoszenia SENT.

6 Wznéw jazde dopiero po przywréceniu prawidtowego przekazywania danych.

Jezeli problem dotyczy PUESC

Sprawd?z oficjalne komunikaty na stronie gtéwnej PUESC. Oficjalna niedostepnos¢ systemu moze
uruchamia¢ procedure awaryjng. Problem z telefonem, hastem lub kontem konkretnego
uzytkownika nie oznacza automatycznie awarii catego systemu.

Nie kontynuuj przewozu bez aktywnej transmisji danych.
Jezeli nie mozesz samodzielnie przywréci¢ dziatania aplikacji lub lokalizatora, pozostan w
bezpiecznym miejscu i skontaktuj sie z dyspozytorem albo pomocg techniczna.

Pomoc techniczna

e-TOLL PL Help Desk SISC - SENT

+48 22 460 59 77 +48 22 330 03 30
helpdesk-eclo@mf.gov.pl

Oficjalne zrédta

PUESC - przekazywanie danych geolokalizacyjnych pojazdu do SENT za pomoca aplikacji e-TOLL PL
PUESC - przewdz towardw objety monitorowaniem SENT

Masz problem z SENT podczas transportu?
Skontaktuj sie z Permitra - pomozemy ustali¢ wlasciwe dalsze postepowanie.

Permitra | Instrukcja awaryjna SENT
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