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Listă de verificare SENT pentru transportatori
Ce trebuie făcut înainte de intrarea în Polonia, în timpul transportului și după finalizarea acestuia.

Nr. comandă Nr. SENT Data

Șofer Vehicul / semiremorcă

ÎNAINTE DE TRANSPORT

1. Verificați dacă transportul include un segment pe teritoriul
Poloniei - SENT se aplică numai în Polonia.

2. Activați SENT înainte de intrarea în Polonia.
3. Confirmați punctul de frontieră și data planificată a intrării;

pentru tranzit, și punctul și data ieșirii din Polonia.
4. Pregătiți datele SENT: datele transportatorului, numărul de

înmatriculare al capului tractor, al semiremorcii și numărul
localizatorului / OBU / ZSL / aplicației.

5. Activați aplicația e-TOLL PL sau localizatorul vehiculului și
verificați GPS-ul, internetul și alimentarea.

6. Verificați dacă numărul SENT este valabil și corespunde
transportului corect.

7. Transmiteți șoferului numărul SENT și instrucțiunile de
urgență separate.

Instrucțiuni pentru activarea geolocalizării (PUESC):

puesc.gov.pl/uslugi/przekaz-dane-geolokalizacyjne-
pojazdu-do-rejestru-sent-z-wykorzystaniem-
aplikacji-mobilnej-e-toll-pl

ÎN TIMPUL TRANSPORTULUI

1. Mențineți geolocalizarea activă pe întregul segment de
transport din Polonia.

2. Nu opriți aplicația, OBU/ZSL, GPS-ul, internetul sau
alimentarea.

3. Păstrați la bord numărul SENT pentru control.
4. În cazul schimbării vehiculului sau semiremorcii, actualizați

datele înainte de continuarea deplasării.
5. Dacă se schimbă data sau punctul de frontieră de

intrare/ieșire, contactați dispecerul.
6. În caz de defecțiune, opriți vehiculul într-un loc sigur și aplicați

instrucțiunile de urgență separate.
7. În tranzit, verificați ieșirea corectă din Polonia conform

declarației.

!
IMPORTANT
SENT trebuie activat înainte de intrarea în Polonia și se
aplică exclusiv pe teritoriul Poloniei.

DUPĂ TRANSPORT

1. Confirmați finalizarea transportului sau descărcarea conform procesului stabilit.
2. Păstrați numărul SENT, documentele de transport și confirmările modificărilor.
3. Raportați neregulile: defecțiuni, schimbarea vehiculului, întârzieri sau schimbarea rutei.
4. Verificați dacă transportatorul trebuie să completeze informații suplimentare sau să închidă declarația.
5. Arhivați datele transportului și informațiile de geolocalizare.

☎
Aveți nevoie de ajutor pentru SENT?
Permitra sprijină transportatorii în gestionarea SENT, PUESC și organizarea
unui proces de transport sigur.

CONTACTAȚI-NE �

Surse: PUESC - transportul mărfurilor monitorizat prin SENT; instrucțiuni PUESC pentru geolocalizare cu aplicația e-TOLL PL.

https://puesc.gov.pl/uslugi/przekaz-dane-geolokalizacyjne-pojazdu-do-rejestru-sent-z-wykorzystaniem-aplikacji-mobilnej-e-toll-pl
mailto:info@permitra.eu?subject=Solicitare%20privind%20SENT&body=Bun%C4%83%20ziua%2C%0A%0Av%C4%83%20rog%20s%C4%83%20m%C4%83%20contacta%C8%9Bi%20%C3%AEn%20leg%C4%83tur%C4%83%20cu%20asisten%C8%9Ba%20SENT.
https://puesc.gov.pl/uslugi/przewoz-towarow-objety-monitorowaniem-sent
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Procedura șoferului
1 Opriți vehiculul într-un loc sigur.

2 Informați dispecerul despre defecțiune. Comunicați numărul SENT și locația actuală a vehiculului.

3 Verificați alimentarea telefonului sau dispozitivului, conexiunea la internet, GPS-ul și permisiunile
aplicației.

4 Reporniți aplicația sau dispozitivul de localizare.

5 Dacă utilizați un dispozitiv de înlocuire, asigurați-vă că este atribuit declarației SENT corecte.

6 Reluați deplasarea numai după restabilirea transmiterii corecte a datelor.

Dacă problema privește PUESC
Verificați comunicările oficiale de pe pagina principală PUESC. Indisponibilitatea oficială a sistemului poate activa
procedura de urgență. O problemă cu telefonul, parola sau contul unui anumit utilizator nu înseamnă automat că
întregul sistem este defect.

Nu continuați transportul fără transmiterea activă a datelor.
Dacă nu puteți restabili singur aplicația sau localizatorul, rămâneți într-un loc sigur și contactați dispecerul
sau asistența tehnică.

Asistență tehnică

e-TOLL PL

+48 22 460 59 77

Help Desk SISC - SENT

+48 22 330 03 30
helpdesk-eclo@mf.gov.pl

Surse oficiale
PUESC - transmiterea datelor de geolocalizare ale vehiculului către SENT cu aplicația e-TOLL PL
PUESC - transportul mărfurilor monitorizat prin SENT

Aveți o problemă SENT în timpul transportului?
Contactați Permitra - vă ajutăm să stabiliți pașii corecți.
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