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Контрольний список SENT для перевізників
Що потрібно зробити перед в’їздом до Польщі, під час перевезення та після його завершення.

№ замовлення № SENT Дата

Водій Транспортний засіб / напівпричіп

ПЕРЕД ПЕРЕВЕЗЕННЯМ

1. Перевірте, чи маршрут перевезення проходить територією
Польщі - SENT діє лише в Польщі.

2. Активуйте SENT перед в’їздом до Польщі.
3. Підтвердьте пункт перетину кордону та заплановану дату

в’їзду; для транзиту також пункт і дату виїзду з Польщі.
4. Підготуйте дані для SENT: дані перевізника, номер тягача,

номер напівпричепа, номер локатора / OBU / ZSL /
застосунку.

5. Активуйте застосунок e-TOLL PL або локатор транспортного
засобу та перевірте GPS, інтернет і живлення.

6. Перевірте, чи номер SENT дійсний і стосується відповідного
перевезення.

7. Передайте водієві номер SENT та окрему аварійну
інструкцію.

Інструкція з активації геолокації (PUESC):

puesc.gov.pl/uslugi/przekaz-dane-geolokalizacyjne-
pojazdu-do-rejestru-sent-z-wykorzystaniem-
aplikacji-mobilnej-e-toll-pl

ПІД ЧАС ПЕРЕВЕЗЕННЯ

1. Підтримуйте активну геолокацію протягом усього маршруту
на території Польщі.

2. Не вимикайте застосунок, OBU/ZSL, GPS, інтернет або
живлення.

3. Майте при собі номер SENT для перевірки.
4. У разі зміни транспортного засобу або напівпричепа оновіть

дані перед продовженням руху.
5. У разі зміни дати або пункту в’їзду / виїзду зв’яжіться з

диспетчером.
6. У разі несправності зупиніть транспортний засіб у

безпечному місці та виконайте окрему аварійну інструкцію.
7. Під час транзиту контролюйте правильність виїзду з Польщі

відповідно до заявки.

!
ВАЖЛИВО
SENT потрібно активувати перед в’їздом до Польщі;
система діє лише на території Польщі.

ПІСЛЯ ПЕРЕВЕЗЕННЯ

1. Підтвердьте завершення перевезення або розвантаження відповідно до погодженої процедури.
2. Збережіть номер SENT, транспортні документи та підтвердження змін.
3. Повідомте про відхилення: несправності, зміну транспортного засобу, затримки або зміну маршруту.
4. Перевірте, чи перевізник повинен доповнити або закрити заявку.
5. Архівуйте дані перевезення та інформацію про геолокацію.

☎
Потрібна допомога з SENT?
Permitra допомагає перевізникам із SENT, PUESC та організацією
безпечного процесу перевезення.

ЗВ’ЯЗАТИСЯ З НАМИ �

Джерела: PUESC - перевезення товарів під моніторингом SENT; інструкція PUESC щодо геолокації через застосунок e-TOLL PL.

https://puesc.gov.pl/uslugi/przekaz-dane-geolokalizacyjne-pojazdu-do-rejestru-sent-z-wykorzystaniem-aplikacji-mobilnej-e-toll-pl
mailto:info@permitra.eu?subject=%D0%97%D0%B0%D0%BF%D0%B8%D1%82%20%D1%89%D0%BE%D0%B4%D0%BE%20SENT&body=%D0%94%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B8%D0%B9%20%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D1%8C%2C%0A%0A%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%88%D1%83%20%D0%B7%D0%B2%E2%80%99%D1%8F%D0%B7%D0%B0%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%8F%20%D0%B7%D1%96%20%D0%BC%D0%BD%D0%BE%D1%8E%20%D1%89%D0%BE%D0%B4%D0%BE%20%D0%BF%D1%96%D0%B4%D1%82%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%BA%D0%B8%20SENT.
https://puesc.gov.pl/uslugi/przewoz-towarow-objety-monitorowaniem-sent
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Дії водія
1 Зупиніть транспортний засіб у безпечному місці.

2 Повідомте диспетчера про несправність. Вкажіть номер SENT і поточне місцезнаходження
транспортного засобу.

3 Перевірте живлення телефону або пристрою, інтернет-з’єднання, GPS і дозволи застосунку.

4 Перезапустіть застосунок або пристрій геолокації.

5 Якщо використовується резервний пристрій, переконайтеся, що його призначено правильній
заявці SENT.

6 Продовжуйте рух лише після відновлення правильної передачі даних.

Якщо проблема стосується PUESC
Перевірте офіційні повідомлення на головній сторінці PUESC. Офіційна недоступність системи може
запустити аварійну процедуру. Проблема з телефоном, паролем або обліковим записом окремого
користувача не означає автоматично несправність усієї системи.

Не продовжуйте перевезення без активної передачі даних.
Якщо не вдається самостійно відновити роботу застосунку або локатора, залишайтеся в безпечному
місці та зв’яжіться з диспетчером або технічною підтримкою.

Технічна підтримка

e-TOLL PL

+48 22 460 59 77

Help Desk SISC - SENT

+48 22 330 03 30
helpdesk-eclo@mf.gov.pl

Офіційні джерела
PUESC - передача даних геолокації транспортного засобу до SENT через застосунок e-TOLL PL
PUESC - перевезення товарів під моніторингом SENT

Проблема з SENT під час перевезення?
Зв’яжіться з Permitra - ми допоможемо визначити правильні подальші дії.
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